Regulamin Voucheréw Sklepu Internetowego www.uzdolnieni.com
1. Charakterystyka Vouchera

¢ Voucher ma charakter kwotowy i moze by¢ wykorzystany na zakupy produktow
dostepnych w sklepie internetowym.

¢ Voucher nie jest imienny — moze zostac¢ przekazany innej osobie.
2. Realizacja Vouchera

e Zrealizowanie vouchera oznacza zasilenie konta klienta w naszym systemie
punktami o nazwie ,talenty”.

e Liczba przyznanych talentow odpowiada wartosci nominalnej vouchera zgodnie z
obowigzujacym przelicznikiem opublikowanym w sklepie.

3. Zasady przelicznika:
e Kazdy 1 zt brutto = 1 talent.
e Punkty ,talenty” sg przyznawane po aktywacji vouchera.

o Talenty moga by¢ wykorzystywane do zakupu produktéw dostepnych w sklepie
internetowym.

e Przelicznik moze zosta¢ zmieniony
4. Ograniczenia w Uzywaniu

o Voucher moze by¢ uzyty wytgcznie do zakupu produktow w sklepie
internetowym.

e W przypadku promociji lub przecen, obowigzuja indywidualne zasady dotyczgce
mozliwosci realizacji vouchera.

5. Waznos¢ i Dostawa
e Voucherwazny jest przez okres 12 miesiecy od daty zakupu.
e Vouchery dostarczane sg w formie:
o elektronicznej(e-mail)
6. Anulowanie Zakupu Vouchera

e Konsument ma prawo do odstgpienia od zakupu vouchera w terminie 14 dni od
daty otrzymania, o ile voucher nie zostat jeszcze zrealizowany (zasileniem konta
w talenty).

o W przypadku odstgpienia, zwrot nastepuje w tej samej formie ptatnosci.


http://www.uzdolnieni.com/

7. Reklamacije

¢ Reklamacje dotyczgce voucheréw mozna sktadaé za posrednictwem formularza
kontaktowego na stronie sklepu.

o Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni roboczych od momentu jej

ztozenia.

¢ W przypadku uzasadnionej reklamacji, voucher zostanie wymieniony lub jego
wartosc¢ zostanie zwrdcona (o ile nie zostat zrealizowany).

8. Wymiana na Gotéwke
e Voucher nie podlega wymianie na gotéwke w catosci ani w czesci.

o Niewykorzystana warto$¢ vouchera nie podlega wyptacie i przepada po
zakonczeniu terminu waznosci.



